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Präsentation der Softwarelösung

SR-Hausmeisterdienste / 
Gebäudereinigung

Dresden, 27.10.2011

Systemhaus Rudolph GmbH  W.-Rathenau-Straße 6  06526 Sangerhausen



Das Unternehmen
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• Die Systemhaus Rudolph GmbH Sangerhausen arbeitet seit 1990 und firmiert
seit dem 01.11.1992 unter dem jetzigen Namen

• Ursprünglich war es ein reines Verkaufsunternehmen für Hard- und Software

• Der Schwerpunkt der Unternehmenstätigkeit liegt heute in der Realisierung von
Branchenlösungen und Lösungen, die spezifisch auf die jeweilige
Unternehmenssituation ausgerichtet sind

• Das Leistungsangebot reicht von der Problemanalyse, Planung, Beschaffung,
Installation, Inbetriebnahme und Schulung bis zur nachhaltigen langfristigen
Betreuung

• Die interdisziplinäre Zusammensetzung des Teams aus Dipl.- Ingenieuren
verschiedener Fachrichtungen und Informatikern ermöglicht die sachkundige
Umsetzung vielschichtiger Lösungsstrategien



Die Softwarelösung
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Zielsetzung:

„Effektive Verwaltung von Dienstleistungen und automatisierte Rechnungslegung
für Hausmeister-Dienstleistungs- bzw. Gebäudereinigungsunternehmen“

mit der Grundfunktionalität

+ Wohnungs- und Objektverwaltung + Kundenverwaltung

+ Leistungsverwaltung + Terminverwaltung

+ Rechnungslegung + Statistiken

und dazu optionale Zusatzmodule für einen individuell angepassten
Funktionsumfang.
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Zusatzmodule:

+ Kalkulation (Angebot) + Nachkalkulation

+ Personalverwaltung + Mobile Zeiterfassung (Scanner)

+ Personaleinsatzplanung + Graphische Statistik

+ Lagerverwaltung + KFZ / Geräteverwaltung

+ Offene Posten / Mahnwesen + Abgleich OP zu elektr. Kontoauszug

+ Rechnungserlöse / Umsatzvorschau

+ Schnittstellen z.B. DATEV / Lexware (Lohn, FIBU) usw.

+ Mobiles Qualitätsmanagement (Scanner)

+ CRM (Kundenbeziehungsmanagement, Serienbrief-Funktionen)
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Entwicklung:

• Die Entwicklung der Softwarelösung „SR - Hausmeisterdienste /
Gebäudereinigung“ begann im Jahr 1999

• Einsteiger – und Profiversion verfügbar, Upgrade jederzeit möglich

• In enger Abstimmung mit den Anwendern findet seitdem eine ständige
Weiterentwicklung statt

• Durch zusätzliche Module werden dabei auch neue Anwendungsbereiche
abgedeckt

• Nächste Funktionalität „Schlüsselverwaltung“ (Scannerlösung)

• Zum Erfahrungsaustausch erfolgen periodisch Anwendertreffen am Firmensitz

• Teilnahme an der CMS (Cleaning. Management. Services.) 2011 in Berlin
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Ausgewählte Vorteile im Überblick:

• effektive und praxisgerechte Unterstützung des Tagesgeschäftes

• Abbildung der betrieblichen Abläufe mit Angebot, Auftrag, Arbeitsplan,
Rechnung, Offene Posten, Mahnwesen …

• Unterstützung z.B. durch automatisierte Rechnungslegung, mobile
Zeiterfassung vor Ort, bei der Qualitätskontrolle

• einfache und strukturierte Bedienerführung, individuelle Schulung und Hotline

• modularer Aufbau für einen individuellen und zweckmäßigen und damit auch
kostengünstigen Funktionsumfang

• kontinuierliche Weiterentwicklung in enger Kundenabstimmung

• durch Eigenentwicklung individuelle Anpassungen und Schnittstellen möglich



Die Live-Präsentation

SR – Hausmeisterdienste / Gebäudereinigung27.10.2011 7

Die Softwarelösung für eine „Effektive Verwaltung von Dienstleistungen und
automatisierte Rechnungslegung für Hausmeister-Dienstleistungs- bzw.
Gebäudereinigungsunternehmen“

mit der Grundfunktionalität

+ Wohnungs- und Objektverwaltung + Kundenverwaltung

+ Leistungsverwaltung + Terminverwaltung

+ Rechnungslegung + Zusatzmodule

als modular ausbaufähiges Konzept, das auf die jeweiligen individuellen Belange
des Anwenders optimal zugeschnitten werden kann.
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Systemhaus Rudolph GmbH
Walther-Rathenau-Straße 6

06526 Sangerhausen

Telefon: 03464 / 5566-77
Telefax: 03464 / 5566-88

Email: info@systemhaus-rudolph.de
Internet: www.systemhaus-rudolph.de

AP:     Hr. Dipl.-Ing. M. Kutzera
Hr. A. Schilling

programmierung@systemhaus-rudolph.de
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